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Повышение имиджа архивного учреждения: концепция, проблемы и их решение (на примере ГБУ «Оренбургский государственный архив социально-политической истории»)
                                                         Выступление В.А.Рубина - председателя
                                                               комитета по делам архивов Оренбургской
                                                     области на заседании НМС архивных
                                                               учреждений Приволжского Федерального 

  округа

          Создание имиджа архивного учреждения сегодня представляется необходимым элементом деятельности, причем не абстрактно, а как выражение ценностей, которые могут точно транслироваться, легко восприниматься и верно интерпретироваться.
 В последние годы в Оренбургской области  проводится работа по повышению имиджа архивных учреждений региона.

Это связано как с необходимостью сохранения учреждений и привлечения различных источников финансирования в их развитие, так  и с формированием у населения образа социально значимого учреждения.

В канун столетия государственной архивной службы России знаковым событием стало переименование одного из крупнейших архивов Оренбургской области. 

Губернатором Оренбургской области Юрием Бергом подписано постановление Правительства Оренбургской области от 09.06.2017 № 414-п 
о переименовании государственного бюджетного учреждения «Центр документации новейшей истории Оренбургской области» (ГБУ «ЦДНИОО») в государственное бюджетное учреждение «Оренбургский государственный архив социально-политической истории» (ГБУ «ОГАСПИ»).

Изменение названия позволило сохранить архивное учреждение и  идентифицировать его, как государственный архив, отражая особенности истории развития и специфику основных фондов, находящихся на его хранении.

ГБУ «Оренбургский государственный архив социально-политической истории» является бывшим партийным архивом, который получил в наследство колоссальный объём интереснейших документов партийных и комсомольских органов. Немалую ценность представляют собой  фонды документов личного происхождения комсомольских, партийных работников, общественных деятелей, участников Великой Отечественной войны 1941–1945 гг., боевых действий в Республике Афганистан, «детей войны», ветеранов архивной службы.

           В настоящее время в состав источников комплектования архива входят региональные отделения политических партий, профсоюзные, молодежные, научно-исследовательские, просветительские и благотворительные организации. 

 В торжественной обстановке в ходе проведения культурно-просветительской акции «Архивная неделя» в рамках VII Международного экономического форума «Оренбуржье – сердце Евразии» была открыта табличка и баннер на здании с новым названием архива, то есть состоялась его презентация. Это мероприятие широко освещалось в областных СМИ. 
Также был разработан логотип архива. Для продвижения архива в интернет-пространстве был разработан новый сайт, на котором размещается вся необходимая информация о деятельности учреждения. Планируется размещение видео-уроков по реставрации, переплету документов.
      В марте 2017 г. была создана официальная группа ОГАСПИ в социальной сети «ВКонтакте» «Оренбуржье на стыке веков». 
На сегодняшний день численность участников составляет 450 чел. Возрастной сегмент – молодые люди 25-40 лет. Группа создавалась с целью привлечь внимание молодежи к истории родного края через  популяризацию архивных документов, хранящихся в ОГАСПИ. 
 В ленте группы выкладываются интересные фотографии, выдержки из документов, печатных изданий. 
 Наиболее значимыми проектами группы стали серия видеороликов «Помним.Чтим.Храним», созданные совместно с известным оренбургским фотографом Денисом Насаевым к Дню Победы 9 Мая, номинированная в 2018 году на Всероссийский кинофестиваль архивных фильмов «Российский хронограф» от архивных учреждений ПФО.

В этих роликах сотрудники ОГАСПИ читают воспоминания участников войны, жителей тыла, «детей войны», хранящиеся в архиве. 
Проект нашел широкий отклик среди пользователей социальной сети «ВКонтакте», ролики размещались в группе архива и на личной страничке Дениса Насаева, которая объединяет свыше 16 тысяч постоянных пользователей.
 Значимым проектом стал небольшой фильм, раскрывающий некоторые особенности работы архивиста. Этот фильм также демонстрировался в группе архива, а также в рамках Дней открытых дверей, федеральной акции «Ночь истории». 
 С февраля 2018 г. аккаунт архива можно увидеть с сети Instagram. Сейчас число подписчиков – 120. 
В перспективе планируется проведение пробной онлайн-трансляции одного из мероприятий архива в социальной сети «ВКонтакте» и Instagram.

 2018 год – год празднования 100-летия государственной архивной службы России. 

Архивисты Оренбуржья активно участвуют в мероприятиях, посвященных знаменательной дате. Во исполнение распоряжения Губернатора Оренбургской области от 04 сентября 2017 г. № 264-р «О праздновании 100-летия государственной архивной службы России на территории Оренбургской области» и постановления Правительства Оренбургской области от 17 ноября 2017 г. № 799-п «О плане мероприятий по реализации в 2017 – 2018 гг. в Оренбургской области Стратегии государственной политики на период до 2030 г.» сотрудниками Оренбургского государственного архива социально-политической истории готовится издание Путеводителя – первого полного обобщающего справочника по фондам бывшего партийного архива Оренбургской области, Центра документации новейшей истории Оренбургской области, ныне – Оренбургского государственного архива социально-политической истории, знакомящего исследователей, всех интересующихся историей Оренбуржья, с составом и содержанием документов.

Издание настоящего Путеводителя стало возможным благодаря поддержке Правительства Оренбургской области и, непосредственно, министра культуры и внешних связей Оренбургской области Е.В. Шевченко. Реализация проекта в 2017 – 2018 гг. осуществлялась под руководством комитета по делам архивов Оренбургской области. 

Хочется отметить, что особое значение данное событие приобретает в канун 80-летнего юбилея ОГАСПИ. Впервые в истории ОГАСПИ издан Путеводитель с полной характеристикой состава, содержания, хронологических рамок и объема фондов, хранящихся в архиве на 01 января 2018 г.

Рецензентами справочника выступили доктор исторических наук, профессор, заведующий кафедрой истории России Оренбургского государственного педагогического университета С.В. Любичанковский и доктор юридических наук, профессор, член-корреспондент РАН, главный научный сотрудник Института российской истории РАН, профессор Российского государственного гуманитарного университета В.С. Христофоров. 

Презентацию Путеводителя планируется провести на базе Законодательного Собрания Оренбургской области.
В целях реализации распоряжения Губернатора Оренбургской области от 15 сентября 2017 г. № 276-р «О мерах по обеспечению сохранности архивных документов общественных объединений Оренбургской области» были подготовлены  и направлены 8 писем в организации – источники комплектования ГБУ «ОГАСПИ», включенные в график на 2018 г., с предложениями о выполнении работы специалистами ГБУ «ОГАСПИ» на договорной основе.

 Не все организации легко идут на контакт. Так, например, работа с Оренбургским региональным отделением партии «Справедливая Россия» велась давно, но безуспешно. Результатом стала порча документов, находившихся в подвале (залило водой). Только после этого представители отделения, понимая важность сохранения документов, начали сдавать документы в архив.

В период с 27  октября по 01 ноября 2017 г. было подготовлено и направлено 15 писем и проектов договора о сотрудничестве в области архивного дела в РО ПП «Рожденные в Союзе Советских Социалистических республик» Оренбургской области, РО ПП  «Демократический выбор» в Оренбургской области, РО ВПП «РОДИНА» в Оренбургской области, РО в Оренбургской области ВПП «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА», Оренбургское РО ПП «Российский Объединённый Трудовой Фронт», РО ПП «ЛДПР», Оренбургское РО ПП  «Города России», РО в Оренбургской области ВПП «Партия пенсионеров России», РО в Оренбургской области ВПП  «Народная партия России», РО  в Оренбургской области ПП «Демократическая партия России», РО в Оренбургской области ВПП  «Гражданская позиция», РО ПП  «Молодая Россия» в Оренбургской области, РО ВПП «Партия свободных граждан» в Оренбургской области, РО в Оренбургской области ПП «Российский общенародный союз», РО ПП «Российская партия пенсионеров за справедливость», РО в Оренбургской области ПП «Гражданская платформа» и другие организации, не являющиеся источниками комплектования ГБУ «ОГАСПИ». Данная работа будет продолжаться и дальше.
Во исполнение распоряжения Губернатора Оренбургской области Ю.А. Берга от 19.05.2017 N 144-р «О сохранении документов личного происхождения в Оренбургской области» в ОГАСПИ ведется работа по сбору документов личного происхождения, как политических деятелей, так и представителей научной и культурной среды области.

В 2018 г. были подписаны договоры на передачу документов на хранение в ОГАСПИ доктора исторических наук, профессора, директора научно-исследовательского института истории и этнографии Южного Урала Оренбургского государственного университета Веналия Владимировича Амелина, Героя РФ, летчика 1-го класса Андрея Жанновича Зеленко, заведующего финансово-хозяйственным отделом Оренбургского облисполкома, советника посольства СССР в Демократической республике Афганистан Владимира Николаевича Степанова, Ольгой Николаевной Хромушиной, депутатом Законодательного Собрания Оренбургской области, председателем Оренбургской областной общественной организации «Совет женщин», Людмилой Константиновной Десятковой, вдовой Глеба Михайловича Десяткова, краеведа, кинооператора, руководителя комсомольско-молодежного клуба «Поиск», лауреата региональной литературной премии им. П.И. Рычкова, Галиной Викторовной Коловертновой, участницей спасательных операций  локальных военных конфликтов в Югославии, Хорватии, Осетии.

Установлены контакты Лидии Яковлевны Поляничко, вдовы Поляничко Виктора Петровича, вице-премьера России, главы Временной администрации Северной Осетии и Ингушетии, в настоящее время проживающей в Москве.
В преддверии празднования 100-летия ВЛКСМ архивистами ОГАСПИ проводится работа по сбору документов о работе районных комсомольских штабов.

 Сейчас активно ведется работа по комплектованию архива документами представителей творческих профессий. Например, идет сбор документов известного фотографа Виктора Осина.
Активизировался  сбор документов о деятельности Оренбургского высшего военного авиационного Краснознаменного училища им. И.С. Полбина. За свою 66-летнюю историю училище подготовило десятки тысяч воздушных бойцов, среди которых 352 Героя Советского Союза, причем 10 из них были удостоены этого звания дважды. Это учебное заведение окончили первый в мире космонавт Юрий Алексеевич Гагарин, первый в мире испытатель реактивного самолета Герой Советского Союза Григорий Яковлевич Бахчиванджи. 

Училище было расформировано в 1993 г. Однако память о нем сохраняется, поскольку его история тесно переплетается с историей области и страны в целом. Так как училище военное, то документов о нем в государственных архивах нет.

Сохранился небольшой пласт документов  о деятельности первой в СССР Школы юных космонавтов им. Ю.А. Гагарина, созданной при училище. Это документы из личного фонда начальника школы в 1986 – 2008 гг., однокурсника Ю.А. Гагарина Анатолия Андреевич Быкова. Поэтому, в виду небольшого объема документов о самом училище сейчас идет сбор воспоминания его преподавателей и выпускников. Старт этому был дан на встрече архивистов с бывшим преподавателем летного училища Станиславом Ивановичем Зыряновым, состоявшейся в читальном зале ОГАСПИ 12 апреля 2018 г в День авиации и космонавтики. 
Популяризации архива служат мероприятия, проводимые совместно со средствами массовой информации. 
В 2015 г. журналистом ТК «Регион» Еленой Кузнецовой был создан цикл передач «Нефронтовые будни», посвященный 70-летию Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 гг. Данный проект создавался при участии архивистов ОГАСПИ. На кинофестивале «Уральский хронограф» проект занял первое место. 
В мае-ноябре 2017 г. тем  же журналистом Еленой Кузнецовой был запущен проект «Даты». Ежедневно в конце новостного выпуска рассказывалось о событиях в этот день в разные годы. В создании проектов также участвовали архивисты ОГАСПИ.
 В настоящее время ведется работа с телеканалом «ОРТ-Планета» по созданию цикла передач «Старые письма о главном».
          Темами передач станут Сталинградская битва периода Великой Отечественной войны 1941 – 1945 гг., жизнь и деятельность К.А. Хакимова- выдающегося государственного деятеля СССР, политические репрессии 1930-х гг. и некоторые другие. В дальнейшем планируется более активно привлекать СМИ к освещению мероприятий архива. 

 Если говорить о СМИ, то архив на протяжении многих лет плотно сотрудничает с журналистами радиостанций «Эхо Москвы в Оренбурге» и ВГТРК «Оренбург». Архивисты регулярно принимают участие в записи и прямом эфире радиопередач. Темы бесед самые разные: Великая Отечественная война, Гражданская война, освоение  целинных и залежных земель в Оренбужье, интересные факты из истории области.

В дальнейшем планируется более активно привлекать СМИ к освещению мероприятий архива.

В целях привлечения более молодой аудитории пользователей ведется работа по сотрудничеству с так называемыми «медийными» лицами города. Здесь уже упоминался проект с Денисом Насаевым. В дальнейшем мы хотели бы организовать встречи с известными лицами города и области. Эти встречи будут носить неформальный характер в формате «вопрос-ответ». Будут приглашаться представители культурной, политической, научной среды. Пробный вариант планируется провести в мае этого года.

 Еще одним из направлений повышения узнаваемости бренда архива является участие сотрудников в различных мероприятиях социальной направленности. Так, ежегодно архивисты ОГАСПИ принимают участие в акции «Бессмертный полк», «Герои рядом» демонстрациях по случаю праздника Весны и Труда 1 Мая, регулярно участвуют в сборе «Сундучка храбрости» для маленьких пациентов Оренбургского областного онкологического диспансера.
«Сундучок храбрости» – это акция, объявленная руководством областного онкодиспансера. Маленьким пациентам в процедурных кабинетах приходиться терпеть много неприятных процедур. Как награду за стойкость и желание бороться с болезнью, они получают маленький подарок из «Сундучка храбрости»: игрушки, книжки, карандаши, соки.

В целях расширения охвата аудитории устанавливаются контакты с ВУЗами, школами города. 
Так, в феврале 2018 г. в читальном зале архива были проведены уроки мужества для кадетов Оренбургского президентского кадетского училища. Темой урока стала Сталинградская битва, В ходе мероприятия были представлены воспоминания, интересные документы об участии оренбуржцев в Сталинградской битве. Кадетам было предложено написать письмо в 2045 год - будущему поколению кадетов. Эти письма будут зафондированы и вскрыты в год 100-летия Победы в Великой Отечественной войне. Мы пригласили участников мероприятия посетить архив в 2045 г. 
В дальнейшем планируется разработка  выездных лекций для учащихся младшего, среднего и старшего звеньев школ г.Оренбурга 

Архив как часть культурной среды общества обязан плотно сотрудничать с музеями и другими культурными учреждениями. Сейчас ведется работа в этом направлении. Это пока планы, реализация зависит не только от нас.

 В ноябре 2017 г. впервые в области в ОГАСПИ прошла федеральная акция «Ночь истории». Акция вызвала интерес у посетителей, участниками Ночи истории стали около 300 человек. В рамках акции в архиве был запущен квест «Найди дело», прошли экскурсии по выставкам, мастер-класс. Большой интерес вызвала реконструкция заседания бюро обкома ВЛКСМ.

 На июнь 2018 г. запланировано масштабное мероприятие, приуроченное к 85-летию гибели Карима Абдрауфовича Хакимова, первого оренбургского губернского комиссара просвещения, первого полномочного представителя Советского государства в Королевстве Саудовская Аравия, личного друга короля Сауда, основателя правящей ныне династии.
 В ходе мероприятия планируется открытие мемориальных досок на улице, названной в честь Хакимова и на здании, в котором размещался губернский комиссариат просвещения. Документы на установление досок сейчас находятся в администрации города Оренбурга. Также планируется проведение Хакимовских чтений с участием представителей Японии, Саудовской Аравии, МИДа РФ.

 В 2019 г. планируется проведение научно-практической конференции «Сайгинские чтения», которые, мы надеемся, станут ежегодным событием. Николай Иванович Сайгин достаточно известная личность для нашего региона. Кандидат исторических наук, краевед, автор таких работ, как «Очерки истории областной партийной организации», «История культуры Оренбуржья (XVIII – XXIвв.)». 

В ОГАСПИ хранится личный фонд Николая Ивановича, который содержит порядка 4500 документов. Среди наиболее интересных документов фонда можно выделить дневник Николая Ивановича, который он вел в 1941 – 1944 гг., будучи преподавателем тактики и командиром взвода курсантов Оренбургского (тогда Чкаловского) пехотного училища. В дневнике зафиксированы как личные мысли, чувства человека, так и описание проводов курсантов на фронт,  некоторые мелкие бытовые зарисовки, которые в целом дают интересную картину жизни тылового Чкалова. 

 Особое внимание руководством комитета по делам архивов Оренбургской области и ГБУ «ОГАСПИ» уделяется повышению уровня профессиональной подготовки архивистов.  В 2010 – 2012 гг. специалисты архива проходили обучение во ВНИИДАД по теме «Организация работы отдела справочно-поисковых средств», «Восстановление угасающего текста», «Реставрация документов». 
Ведутся регулярные занятия по повышению квалификации сотрудников силами самих сотрудников, проводится их аттестация. В качестве перспектив, в данном направлении планируется организация вебинаров с участием представителей архивов других регионов по вопросам комплектования, сохранности и использования документов. 
Высоким результатом оценки профессионализма сотрудников ОГАСПИ можно считать участие в конкурсе «Лучший архивист Оренбуржья», проводимом комитетом по делам архивов Оренбургской области в рамках празднования 100-летия государственной архивной службы России. В этом конкурсе от архива участвуют 5 сотрудников.
 Имидж архивного учреждения – это интегральное качество, которое позволяет выразить его уникальность, преимущества, сформировать адекватные представления о сути деятельности, повысить субъективную привлекательность. Все перечисленные мероприятия, несомненно, сыграют положительную роль не только в повышении имиджа ГБУ «ОГАСПИ», но и всей архивной службы Оренбуржья.
          Благоприятный имидж, созданный ГБУ «ОГАСПИ», поможет влиять на реализацию важнейших функций учреждения, связанных с организацией основных направлений его деятельности. Благоприятный имидж – это конкурентное преимущество учреждения, которое влияет и на экономические результаты его деятельности.     

 Благодарю за внимание!
